Opci uvjeti koristenja internetskog portala CroatiaBC.com

1.Predmet

1.1 Appon d.o.o. bavi se na internetu www.CroatiaBC.com usluznim portalom s razli¢itim servisnim ponudama

(forumima) koje stoje na raspolaganju registriranim korisnicima. Registracija je preduvjet za priznavanje ovih op¢ih
uvjeta koristenja, koji istovremeno reguliraju ugovorni odnos izmedu korisnika i appon d.o.o.

Posebni uvjeti koristenja pojedinih servisnih ponuda — posebno onih za naplative ponude - priop¢avaju se posebno
u sklopu s doti¢nom servisnom ponudom i mogu dopuniti opce uvjete koristenja odnosno mogu se odnositi na
propise koji od toga odstupaju. Ukoliko su opéi i posebni uvjeti koristenja u proturjecnosti prednost imaju posebni
uvjeti koristenja koji pokrivaju doti¢ni forum. Izvan takvog proturjecja vrijede i dalje op¢i uvjeti koristenja.

1.2 Portal www.CroatiaBC.com u bitnom nudi korisnicima portal, da bi se korisnik povezao s drugim korisnicima,

da bi se prezentirao/predstavio drugim korisnicima ili da bi izmijenio misljenja i publicirao informacije / priloge. U
vezi s tim ponudeni su sljedeci forumi: (1) besplatan forum za kontaktiranje. (2) Zatvoreni forum u kojem korisnici,
izmedu ostalog visoke Skole i poduzeca, mogu u svojoj funkciji kao obrazovne ustanove ili poslodavci ocijeniti i
dalje preporucditi. (3) Kategorija magazina ( servisna ponuda trzista) u kojoj se korisnicima daje mogucnost da
objave vlastite priloge.

1.3 Koristenje usluZznog portala www.CroatiaBC.com je nacelno besplatno ukoliko u svezi s koristenjem doticne

servisne ponude nije izri¢ito odredeno nesto drugo. Takvi ,posebni uvjeti koriStenja“ se korisniku objave prije
koriStenja doti¢nog servisne ponude i on ih mora posebno priznati.

1.4 Pravo na pristup k odredenim forumima ili dijelovima foruma ili na dozvolu k forumima u principu ne postoji.
Appon d.o.0. si zadrzava pravo mijenjanja usluga koje su ponudene na appon d.o.o. web stranici
www.CroatiaBC.com te ponuditi dodatne ili druge usluge, osim da te za korisnika nisu prihvatljive.

1.5 Appon d.o.o. ne sudjeluje Sto se sadrzaja tice u komunikaciji medu korisnicima. Ukoliko korisnici preko appon
d.o.o0. web stranice www.CroatiaBC.com medusobno sklapaju ugovore, appon d.o.o0. ne sudjeluje u tome i nije

stoga partner ugovora. Korisnici su sami odgovorni za odvijanje i ispunjenje medusobno sklopljenih ugovora.
Appon d.o.0. ne jamc¢i u slucaju da se preko appon d.o.o. web stranice www.CroatiaBC.com u svezi s takvim

ugovorom ne ostvari kontakt izmedu korisnika. Appon d.o.0. ne jamdi za povrede duznosti korisnika iz ugovora koji
je sklopljen medu korisnicima.

Appon d.o.o. je samo posrednik pri ugovorima koji su sklopljeni s partnerima.
2. Registracija i garancije pri registraciji

2.1 Pristup usluznom portalu www.CroatiaBC.com zahtijeva odgovarajucu registraciju ( prijavu ) kao korisnik a isto

tako i aktiviranje od strane appon.d.o.o.

2.2 Korisnik jam¢i da su svi podatci koje je naveo istiniti i potpuni . Korisnik ne smije upotrijebiti pseudonime ili
umjetnicka imena. Svaki korisnik se smije samo jednom registrirati i kreirati samo jedan korisnicki profil.

Ukoliko dode do promjena koje se odnose na podatke o korisniku, potrebno je da iste odmah priopéi appon
d.o.0.u. Odmah je potrebno priopcenje appon d.o.o.u i kada korisnik poduzima sam promjene u svojoj postavci
profila.
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2.3 Ukoliko se kod korisnika radi o fizickoj osobi, pravo na usluzni portal imaju samo osobe koje su zapocele 18.
godinu Zivota. U svezi sa registracijom, jam¢i zainteresirani korisnik da u trenutku registracije ima najmanje 18.
godina.

2.4 Pri registraciji korisnik izabire lozinku. Obvezan je tu lozinku drzati u tajnosti. Appon d.o.o. nece tu lozinku dati
treéoj osobi i/ili pitati korisnika lozinku.

2.5 Zakljucivanjem procesa registracije za www.CroatiaBC.com korisnik predaje ponudu za zakljucivanje ugovora o

koriStenju usluznog portala www.CroatiaBC.com. Appon d.o.o. preuzima tu ponudu tako da aktivira korisnika.

Aktiviranje uslijedi tako da korisnik nakon zavrsene registracije na svoju navedenu e-mail adresu dobije priop¢enu
elektroni¢ku obavijest. Da bi se aktivirao na www.CroatiaBC.com potrebno je da korisnik klikne na link koji mu je

naveden u obavijesti.

Pouka o opozivu

U slucaju ugovora na daljinu ( takoder i u elektronickom poslovhom prometu ) s potrosacem vrijede dodatno
slijedece odredbe pod A, B, C.

A. Pravo na opoziv

Korisnik moZe opozvati svoj ugovor unutar dva tjedna bez davanja razloga u pisanom obliku (npr. pismo, faks, e-
mail). Rok pocinje najranije sa primitkom ove pouke u pisanom obliku, ali ipak ne prije zaklju¢ivanja ugovora i
takoder na prije ispunjenja nasih obvezainformiranja.Za zastitu roka opoziva dovoljno je pravovremeno slanje
opoziva. Opoziv se treba poslati na appon d.o.o., Stale 8, 51253 Bribir, Hrvatska.

B. Posljedice opoziva

U slucaju pravomocénog opoziva trebaju se obostrano primljene usluge vratiti i isto tako se trebaju izruciti dobivene

pogorsanom stanju, mora u tom slucaju appon d.o.o.u dati naknadu vrijednosti. Korisnik mora obveze za naknadu
plac¢anja ispuniti u roku od 30 dana nakon slanja opoziva.

c. Posebne upute

Pravo opoziva gasi se prijevremeno ako je appon d.o.o. zapoceo s provedbom usluge, za koju se je korisnik
registrirao, s izri¢itim odobrenjem korisnika prije kraja roka opoziva ili ako ju je korisnik sam naredio (na primjer
tako da se je korisnik preko internetskog portala www.CroatiaBC.com koristio ponudenim uslugama appon d.o.0.a,

a koje je appon d.o.o. dao na raspolaganje korisniku u okviru ¢lanstva koje je korisnik izabrao pri registraciji.).
Kraj pouke o opozivu

2.6 Appon d.o.o. mozZe u svako vrijeme odbiti dozvolu interesentu do usluznog portala www.CroatiaBC.com i/ili do

pojedinacnih foruma i/ili moZe daljnje sudjelovanje korisnika djelomi¢no ili trajno sprijeciti, posebno ako su za to
priloZeni preduvjeti pod br. 3.

2.7 Treba upozoriti da u okviru kontakt foruma voditeljima pojedinacnih komunikacijskih grupa ( rubrika“grupe”)
na raspolaganju stoji pravo izbora Sto se tice ¢lanova grupe. Pravo korisnika na prijem u odredenu grupu ne postoji.
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3. Odgovornost za sadrzaje / duZnosti korisnika pri sastavljanju sadriaja

3.1 Sadrzaji koje su publicirali korisnici na www.CroatiaBC.com odnosno na pojedine forume ukljucujuci i

mozebitne linkove na drugim web stranicama nisu sadrzaji appon d.o.0.a nego se trebaju pripisati samo korisniku
koji je postavio sadrzaj. Prilozi odrazavaju isklju¢ivo misljenje doti¢nog autora a ne misljenje appon d.o.0.a o tim

temama. Appon d.o.o. ne preuzima nikakvu odgovornost za sadrzaje, podatke i/ili informacije kao i za sadrzaje na
eksternim web stranicama sa linkovima koje su korisnici www.CroatiaBC.coma postavili na web stranicu portala.

Appon d.o.o. narodito ne garantira da su ovi sadrZaji istiniti da ispunjavaju odredenu svrhu i /ili da jednoj takvoj
svrsi mogu sluZiti.

3.2 Sto je zabranjeno?

3.2.1 Svakom korisniku je zabranjeno da u sklopu koristenja www.CroatiaBC.coma odnosno pojedinih foruma

prekrsi zakonske odredbe, na primjer kaznenopravne odredbe ( na primjer uvreda, kleveta, poticaj na kaznena
djela, poticaj na huskanje naroda i drugo) ili da prekrsi zakon o zastiti mladih, autorsko pravo, pravo na marku,
tiskovno pravo i drugo. Posebno je zabranjeno svakom korisniku Siriti izjave koje su rasisticke, neonacisticke,
pornografske, opscene, uvredljive, klevetnicke, prijetece, protivne drustvenim normama ili koje veli¢aju nasilje ili
drogu.

3.2.2 Svakom korisniku je zabranjeno nedopustivo dodijavati drugim korisnicima.

Jedno takvo nedopustivo uznemiravanje postoji narocito ako se internetski portal www.CroatiaBC.com i / ili preko

internetskog portala postavljenih podataka drugih korisnika koristi za spam poruke, lan¢ana pisma, provodenje
odnosno poticanje strukturalnih komercijalnih namjena ( kao na primjer Multi-Level-Marketing ili Multi-Level-
Network-Marketing) ili za komunikacije koje su zlobno ili seksualno obiljezene itd. Isto tako je zabranjeno slanje
identi¢nih obavijesti na viSe od deset korisnika istovremeno ( od ovog su izuzeti voditelji Appon d.o.o. grupa u svhu
da se oni obracaju ¢lanovima svojih grupa).

Nedopustivo uznemiravanje je dalje ako korisnik informacije koje je dobio za kontakt s drugim korisnicima koristi u
svrhu reklamiranja s telefonskim pozivima ( uklju¢ujudi pozive na mobitel ili preko internet telefonije) i/ ili u svrhu
reklamiranja upotrebom elektronicke poste (ukljucujuci elektroni¢ku postu, SMS poruke, ostale vidove
komunikacije putem interneta (instant messanger) itd.).

3.2.3 Korisnicima je dalje zabranjena upotreba mehanizama, softwera ili skripti u vezi s koriStenjem appon d.o.o.
web stranice. Od toga su izuzeti sucelje ili softver koji su korisniku stavljeni na raspolaganje u okviru usluga koje su
korisniku na appon d.o.o. web stranicama ponudene od strane samog appon d.o.o0.a.

3.2.4 Zabranjeno je isto tako blokiranje, prepisivanje, modificiranje i kopiranje sadrzaja drugih korisnika i / ili
sadrzaja koje je appon d.o.o. postavio, ukoliko to nije potrebno za propisno koristenje servisnih ponuda na appon
d.o.o. web stranici. Kopiranje u smislu ,Robot/crawler” - web pretraZiva¢ — tehnologije nije na primjer potrebno
za propisno koristenje servisnih ponuda i zato je izri¢ito zabranjeno kao isto tako i (dalje ) Sirenje sadrzaja i javno
prikazivanje sadrzaja appon d.o.o.a i / ili drugih korisnika.

3.2.5 Zabranjena je dalje i svaka radnja s kojom se moze nauditi funkcionalnosti tehnicke infrastrukture
www.CroatiaBC.coma i/ ili s kojom se mozZe tu istu prekomjerno opteretiti.

3.2.6 Korisnicima je zabranjeno da dobivene informacije za kontakt, koje su dobivene preko appon d.o.o. ili drugih
servisnih ponuda appon d.0.0.a, a koje se odnose na druge korisnike davati dalje bez njihove suglasnosti osobama
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koje su na mreZi nepoznate i/ ili u svrhe koje su mreZi nepoznate ( to jest u svrhe koje nisu obrazlozene u
svojstvima servisnih ponuda www.CroatiaBC.coma. )

3.2.7Zabranjeno je isticanje politickih usmjerenja,njegovo znakovlje i stvaranje grupa vezanih uz politiku
3.3 Na Sto se jos treba paziti?

3.3.1 Korisnik se obvezuje da ¢e navesti iskljucivo istinite a ne zbunjujuce podatke u svojem profilu i u svojoj
komunikaciji s drugim korisnicima i da nece upotrebljavati pseudonime ili umjetnicka imena.

3.3.2 Korisnik je dalje obvezan - ukoliko ¢e upotrijebiti moguénost postavljanja fotografije — da prenese na appon
d.o.o. svoju aktualnu fotografiju, na kojoj se korisnika moze jasno prepoznati i koja nije starija od pet godina.
Korisniku pri tom mora biti jasno da je javno objavljivanje fotografije koju je on prenio na appon d.o.o0. web
stranici, dozvoljeno. Nije dozvoljeno posredovanje s fotografijama ili kopijama drugih osoba ili osoba koje ne
egzistiraju, stvari, Zivotinja, (stripova) — crteZa itd. Fotografije koje je postavio korisnik moraju biti bez oznaka firmi.
Iznimke su pri tome fotografije appon d.o.o. suradnika.

3.3.3 Korisnika se upozorava na to da se mora pridrzavati urednickih naputaka koji vrijede u trenutku postavki
sadrzaja — isto kao i u svezi sa servisnim ponudama koje postoje u trenutku postavki sadrzaja —. Takvi naputci su
navedeni za pojedine servisne ponude u ,, posebne odredbe koristenja“. Appon d.o.o. ima posebno pravo na
postavljenje pravila koja se odnose na sadrzaje i raspored sadrzaja.

3.3.4 Korisnik garantira da je vlasnik svih prava nad fotografijama i drugim sadrzajima koji su postavljeni na
www.CroatiaBC.com odnosno na servisnim ponudama. Ukoliko su postavkom fotografija i / ili sadrzaja pogodena
prava trec¢e osobe, mora se korisnik na vlastitu odgovornost pobrinuti da u trenutku postavki doti¢nog sadrzaja
postoje sva prava koristenja/ dozvola.

4. Sankcije i konzekvence pri krSenju uvjeta koristenja

4.1 Posebno ako korisnik u svezi s koristenjem www.CroatiaBC.coma prekrsi Uvjete koristenja (Zakon o reguliranju

prava opc¢ih uvjeta poslovanja) odnosno — ako je to za pojedine servisne ponude predvideno — ako prekrsi posebne
uvjete koristenja ili zakonske odredbe ili ako povrijedi prava treée osobe, oslobada korisnik appon d.o.o. od svih
prava, na koja direktno stice pravo zbog ponasanja trece osobe protiv appon d.o.o0.a. To oslobadanje obuhvaca
narocito i duznost preuzimanja svih troskova (ukljucujuci troskove suda i odvjetnicke troskove) koji u okviru
izvansudskog i/ili sudskog spora mogu nastati appon d.o.o.u na temelju takvog prekrsaja. Daljnje pravne obveze i
prava appon d.0.0.a ostaju netaknuta, pa tako i pravo ponistavanja podataka ili u slu¢aju krsenja prava ( kao na
primjer uvreda ili kleveta, povreda autorskog prav itd. ), kao i pravo davanja podataka vlastima za kazneno
gonjenje ili tre¢oj osobi.

4.2 Neovisno o tome da li se radi o servisnoj ponudi koja se naplacuje ili koja se ne naplacuje appon d.o.o. osim
toga ima pravo ponistiti sadrzaje bez prethodne najave, ¢im dobije saznanje o sadrzajima koji su o¢ito nezakoniti i /
ili o teskim krsenjima predlozenih uvjeta koristenja. Isto vrijedi u slu€aju sudskog zahtijeva ili zahtijeva od strane
vlasti da se sadrzaji odstrane .

O teskom prekrsaju radi se posebno u slucaju
a) krivih podataka pri registraciji

b) prepoznatljive zlouporabe usluznih portala i njegovih web stranica
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c) ostecenja ili smanjenja funkcionalne sposobnosti web stranice

d) kod drugih teskih prekrsaja opc¢ih odnosno — ukoliko je to za koristenje doti¢ne servisne ponude potrebno —
posebnih uvjeta koristenja.

4.3 Osim toga appon d.o.o. zadrZava u svako vrijeme pravo da u okviru servisne ponude koja se ne naplacuje izvadi
sadrzaje korisnika sa web stranice www.CroatiaBC.com odnosno s pojedinih foruma— takoder i bez navodenja

razloga - . Pravo na postavku ili objavu odredenih sadrZaja za korisnika $to se toga ti¢e ne postoji.

4.4 Medu preduvjetima pod stavkom 4.2 appon d.o.o. k tomu ima pravo deaktivirati korisnike s trenutnim
djelovanjem privremeno ili trajno.

4.5 Daljnja prava koja se odnose na ugovor i / ili zakonska prava appon d.o.o.a i / ili — ukoliko su njihova prava
povrijedena — prava treéih osoba ostaju netaknuta.

5. Servisna sluzba / Support

5.1 Korisnik moZe priopditi pitanja i objasnjenja koja se odnose na njegov ugovor s appon d.o.o.om ili koja se
odnose na usluge appon d.o.0.a preko www.CroatiaBC.com koji je na svakoj web stranici internetskog portala,

faksom ili pismom. Odgovarajuci kontaktni podatci nalaze se u stavku 9 ovih Uvijeta koristenja.

5.2 Cim korisnik primijeti protuzakonito koristenje ili koritenje koje je protivno ugovoru www.CroatiaBC.coma

odnosno web stranica portala, moze to javiti appon d.o.o.u putem kontaktnog formulara do kojeg se moze doci sa
svake web stranice appon d.o.o.a.

6. Jamstvo appon d.o.0.a

6.1 Prava na naknadu Stete od strane appon d.0.0.a — osim posebnih odredbi iz stavki 6.2 do 6.5 — neovisno o
pravnom razlogu su iskljuc¢ena.

Osobito

e Appon d.o.o. iskljuuje jamstvo za propisnu funkcionalnu sposobnost Internet portala
www.CroatiaBC.com ukljucujuéi i forume;

e Appon d.o.o. ne garantira permanentno raspolaganje internetskim portalom www.CroatiaBC.com ,

razli¢itim forumima i pojedinacnim prilozima.

e Appon d.o.o. iskljuCuje jamstvo za sadrzaj, tocnost ili takoder i oblik pojedinacnih priloga ukljucujudi i
mozebitne linkove na drugim internetskim stranicama i njihov sadrzaj. Sadrzaji korisnika postavljaju se na
forume istog trenutka tako da appon d.o.o.u nije moguce provjeravanje sadrzaja. UnatocC toga ostaje
Appon d.o.0.u prepusteno da po potrebi poduzme pravne korake. Appon d.o.o.u ostaje takoder pravo da
ponisti priloge, da deaktivira sadrzaje kao i da iskljuci pojedine korisnike od koriStenja ponuda-skupine
korisnika (community) trenutno ili trajno.

e Preuzimanje informacija s internetskog portala www.CroatiaBC.com ukljucujuci i forume od strane

korisnika je na vlastitu odgovornost.

Korisnik mora u potpunosti jamciti za svoje ponasanje, posebno za izbor svojeg korisnickog imena i za sadrzaje koje
je unio na Appon d.o.o. forume.
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6.2 Gore navedeno iskljucenje od jamstva ne vrijedi u slu¢aju de su appon d.o.0., njegovi zastupnici ili njegovi
izvrsitelji pri provodenju dogadaja za kojeg se Steta obrazlaze namjerno ili grubo nemarno djelovali.

6.3 Appon d.o.0., njegovi zastupnici ili njegovi izvrsitelji jamce dalje kod lakSe nemarnosti za pravo na naknadu
Steta koje proizlaze iz povrede bitnih obveza iz ugovora, dakle obveza, Cije je ispunjenje tek onda omoguceno kad
je provedba ugovora propisna i u Cije pridrzavanje korisnik redovito ima povjerenje ili smije imati povjerenje, dalje
za Stete koje proizlaze iz povrede Zivota, tijela ili zdravlja, za naknade zbog podmuklo presucenih nedostataka, za
garantirana svojstva kakvoce ili prema zakonu o jamstvu za proizvod.

6.4 Ukoliko appon d.o.o. jamci prema pravnom razlogu, pravo na naknadu Stete ograniceno je na Stete ugovorom
tipi¢ne i predvidljive, Sto znadi da je dogadaj koji dovodi do naknade Stete prouzrocio appon d.o.0., njegovi
zastupnici ili njegovi izvrsitelji grubo nemarno ili namjerno ili su povrijedeni Zivot, tijelo ili zdravlje ili je neki
nedostatak zlonamjerno presuéen ili se jamci za garantirana svojstva kakvocée ili prema zakonu o jamstvu za
proizvod.

6.5 Gore navedena isklju¢enja od odgovornosti i ograni¢enja od odgovornosti vrijede u istom opsegu i u korist
tijela, pravnih zastupnika, zaposlenika i drugih izvrsitelja od appon d.o.o.a.

6.6- Appon d.o.0. ne moze tehnicki sa sigurnoscu utvrditi da li je korisnik koji se prijavio na appon d.o.0. web
stranicu uistinu ona osoba za koju se predstavlja. Appon d.o.o. ne daje stoga nikakvu garanciju za stvarni identitet
korisnika. Svaki korisnik se stoga mora sam uvijeriti u identitet drugog korisnika.

7. Zastita podataka

7.1 Appon d.o.o. je svjestan toga da je korisnicima osobito vazno posebno senzibilno ophodenje sa svim osobnim
podatcima koje su korisnici priopcili appon d.o.o.u. Stoga se appon d.o.o. pridrzava svih predloZenih pravnih normi
koje se odnose na zastitu podataka ( hrvatski zakoni o zastiti podataka, evropske pravne smjernice za zastitu
podataka i svaki drugi primjenljivi zakon o zastiti podataka). Appon d.o.o. nece neovlasteno davati dalje osobne
podatke korisnika tre¢im osobama i neée tre¢im osobama te podatke bilo kako dati na znanje. Pojedinosti koje se
odnose na obradu podataka korisnika regulirane su u odredbama o zastiti podataka od appon d.o.0.aione su
dostizne sa svake appon d.o.o0. web stranice.

7.2 Korisnik se ipak upozorava na to da sadrzaje koje je sam postavio ukljucujuéi i njegove osobne podatke, mogu
pregledati tre¢e osobe — narocito drugi korisnici . Svaki korisnik se stoga mora sam pobrinuti hoée li i u kojem
opsegu, kroz svoje individualne postavke na servisnim ponudama www.CroatiaBC.coma , dati na raspolaganje

podatke drugim korisnicima.
8. Prava koristenja appon d.o.0.a na postavljenim sadrzajima korisnika

8.1 Postavljanjem tekstualnih, slikovnih ili filmskih priloga na neki forum od www.CroatiaBC.coma autor odobrava

da drustvo appon d.o.o.a smije napraviti da ovi prilozi budu neograni¢eno dostupni.
8.2 Ukoliko pismeno nije drukcije dogovoreno appon d.o.o. sa svoje strane nije duzan naknadu za koristenje.

8.3 Appon d.o.o. upozorava na to da prilozi koji su postavljeni na Appon d.o.o. web stranicama od eksternih web
pretrazivaca (na primjer Google) mogu biti obuhvaceni potpuno ili djelomi¢no.
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8.4 Ukoliko se iz doticne servisne ponude ukljucujuéi pored toga — moZebitno prisutne — posebne uvjete koristenja,
ne da isklju€ivo nesto drugo zakljuditi, nije dozvoljeno kopiranje, preuzimanje i rasparcavanje i trgovanje kao i
pohranjivanje sadrZaja appon d.o.0.a. odnosno trecih osoba — sa iznimkom privremenog memoriranja djelova
forumskih unosa — bez izri¢ite dozvole appon d.o.0.a.

9. Komunikacijski podatci Appon d.o.0.a / informacije o poduzeéu

9.1 Podatci za komunikaciju s appon d.0.0.0m i poslovna adresa glase: Appon d.o0.0. Stale 8, 51253 Bribir Hrvatska,
e-mail: mail@croatiabc.com

9.2 S pravom zastupanja poslovna voditeljica je : Miranda Bo3Snjak

9.3 Informacije o poduzecu i podatci za komunikaciju koji su uvijek aktualni mozete naci na www.CroatiaBC.com.

9.4 Appon d.o.o. ima sjediste u Stale 8, 51253 Bribir Hrvatska, prijavljen je na registarskom sudu Crikvenici pod
brojem: 02594773

10. Zavrsetak / otkaz ugovora, posljedice zavrsetka / otkaza

10.1 Appon d.o.o. i korisnik mogu korisni¢ku uslugu (account i business-account) raskinuti bez navodenja razloga s
rokom od Cetrnaest (14) radnih dana od isteka minimalnog vremenskog okvira koristenja koje je uneseno u proces
registracije ili poslije toga od isteka produzenog vremenskog okvira. Ako nije ugovoren minimalni vremenski okvir
koriStenja, otkaz moze uslijediti s trenutac¢nim djelovanjem. Otkaz moZze biti proveden putem kontaktnog
formulara (mail@croatiabc.com) koji je na appon d.o.o. web stranici dostiZan sa svake strane ili putem faksa ili

pisma na appon d.o.o. ili na korisnika. Pri otkazu je potrebno navesti korisnicko ime i e-mail adresu korisnika koja je
registrirana na appon d.o.o. web stranici. Nakon otkaza business-account od strane korisnika, korisniku ostaje
ocuvano besplatna usluga do njezinog zavrSetka. Pravila iz stavke 9.2 ostavljaju netaknutim pravo obiju stranaka da
iz vaznog razloga raskinu.

10.2 Obadvjema strankama ostaje pravo na trenutni izvanredni otkaz iz vaznog razloga. Za appon d.o.o. postoji
vazan razlog posebno onda kada nije prihvatljiv nastavak ugovornog odnosa do isteka otkaznog roka za appon
d.o.o. koji je ugovoren ugovorom, kad se uzmu u obzir sve okolnosti pojedinacnog slucaja i kad se odvazu interesi
appon d.o.o.a i korisnika. Vazni razlozi su posebno sljedeci dogadaji:

10.2.1 nepridrzavanje zakonskih propisa od strane korisnika,
10.2.2 krSenje obveza iz ugovora od strane korisnikaovih Uvjeta koriStenja

10.2.3 klevetanje usluZznog portala www.CroatiaBC.com kroz prezentiranje korisnika odnosno kroz sadrzaje koje je

on postavio;

10.2.4 korisnik vrbuje za udruge ili drustva —ili za njihove metode ili aktivnosti — koje su pod prismotrom sluzbi
sigurnosti ili sluzbi koje se brinu o zastiti mladih;

10.2.5 korisnik steti jednom ili viSe drugih korisnika

10.2.6 korisnik je ¢lan protuustavno orijentirane stranke, udruge, sekte ili vierske udruge.
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10.3 Kad postoji jedan tako vazan razlog koji je naveden u stavci 10.2 moZe appon d.o.o0. neovisno o otkazu prema
stavci 10.2 — alternativno i / ili kumulativno — izreéi sljedeée sankcije protiv korisnika:

10.3.1 gasenje sadrzaja koje je korisnik postavio

10.3.2 privremeno ili stalno deaktiviranje jedne ili viSe ponuda korisnika

10.3.3 izricanje opomene

10.3.4 zabrana pristupa do sluzbi appon d.o.o. web stranice

10.4 U sljedecim slucajevima je isklju¢eno pravo korisnika na povrat ve¢ unaprijed plaéene naknade:
10.4.1 Appon d.o.o. raskida ugovor prema stavci 10.2 zbog vaZnog razloga

10.4.2 Appon d.o.o. zabranjuje korisniku pristup prema stavci 10.3

10.4.3 korisnik raskida ugovor; pravo korisnika na povrat ve¢ unaprijed placene naknade nije ¢ak ni tad iskljuceno,
kad korisnik raskida na temelju vaznog razloga koji potjece iz podrucja odgovornosti appon d.o.o.a.

10.5 Appon d.o.0. ima pravo na izricanje sankcija koje su navedene u stavci 10.3 posebno u slu€aju ako su sredstva
plaéanja koje je korisnik naveo nevazeca ili ako korisnik obvezu pla¢anja ne ispunjava na vrijeme i / ili nedovoljno.
Appon d.o.0. ima pravo deaktivirati ponude koje je korisnik objavio a koje se ne slazu s doticnom kategorijom
trzista. Osim toga do privremenog deaktiviranja ponuda i priloga mogu dovesti i prituzbe appon d.o.o. ¢lanova.

11. Primjenljivo pravo / mjesto izvrsenja
11.1 Vrijedi pravo Republike Hrvatske bez nazoc¢nosti Internacionalnog privatnog prava i UN- kupovnog prava.

11.2 Mjesto izvrSenja je sjediSte Appon d.0.0.a, ukoliko pravno nije prisilno nesto drugo propisano.
12. Nadlezni sud

Ako je korisnik trgovac, pravna osoba javnog prava ili javno-pravna zasebna imovina, ako nema opc¢i nadlezni sud u
zemlji ili ako njegovo sjediste ili uobi¢ajeno mjesto boravka u trenutku podizanja tuzbe nije poznato, u tom je
slucaju iskljucivi nadlezni sud za sve rasprave iz ili u svezi s odnosima koristenja u sjedistu appon d.o.o.a. Appon
d.o.o.u ostaje pravo da podigne tuzbu protiv korisnika takoder kod njegovog opceg nadleznog suda.

13. Izmjene uvjeta koristenja

Appon d.o.0. zadrZava pravo da izmjeni opce uvjete koristenja — kao i posebne uvjete koristenja, ukoliko su takve
za pojedine servisne ponude predvidene- za buduce koristenje. Appon d.o.o. ¢e korisnika pravovremeno
obavijestiti o promjenama Uvjeta koriStenja / posebnim uvjetima koristenja. Ako se korisnik u roku od dva (2)
tjedna ne protivi valjanosti novog Uvjeta koristenja nakon sto je obavijesten, onda vrijede promijenjene Uvjeta
koriStenja kao da ih je korisnik prihvatio. Appon d.o.o. ¢e korisnika upozoriti u obavijesti na njegovo pravo
prigovora i naznacenje roka prigovora.

14. Oblik priopéenja i objasnjenja koja su relevantna ugovoru



14.1 Ukoliko nista drugo nije izri¢ito dogovoreno ili zakonski propisano, korisnik moZe sva objasnjenja predati
appon d.o.o.u putem e-maila, kontaktnog formulara do kojeg se moze doci sa svake web stranice na internetskom
portalu ili putem faksa ili pisma na appon d.o.o..

14.2 Ukoliko nista drugo nije izri¢ito dogovoreno ili zakonski propisano appon d.o.0. moZe sva objasnjenja priopditi
korisniku putem e-maila ili faksa ili pisma na adrese koje je korisnik naveo kao aktualne kontaktne adrese na
svojem korisni¢kom kontu.

15. Mogucénost ispisa ili moguénost skidanja ovih op¢ih uvjeta koristenja
Korisnik moZze ispisati i/ ili preuzeti (memorirati) opée uvjete koristenja pod linkom
16.Vrijednost ugovora

Ako su neka pravila ovih uvjeta koriStenja nedjelotvorna ili ¢e postati, djelotvornost ostalih pravila ostaje time
netaknuta



